~ < B STRATEGIE PER IL TURISMO

Corso di formazione per lo sviluppo turistico in Capitanata e i suoi borghi

Proposta formativa della Scuola Superiore dei Lions Clubs “Maurizio Panti”
e del Lions Club Monti Dauni Meridionali

Dal 6 novembre all’11 dicembre 2020
Lezioni online il venerdi dalle 16:00 alle 18:00

LIONS CLUB
MONTI DAUNI MERIDIONALI

FONDAZIONE

LIONS&CLUBS

IDARIETA’

Distretto 108A —mevemmamempotues smrmoracre

con il Patrocinio di:

COMUNE DI DELICETO

PROGRAMMA

Modulo Introduttivo: MONTI DAUNI, TERRITORIO E CULTURA (2h)
06 Novembre - 16:00-18:00
Approfondimento culturale sull’Area dei Monti Dauni: territorio, tradizioni e cultura
PROF. SERGIO PELOSI Ricercatore del CNR

Modulo 1: MARKETING E STRATEGIA (2h)
13 Novembre - 16:00-18:00
Il management delle imprese turistiche
La definizione di una strategia orientata al cliente
Turismo e Turismi: il turismo “lento”, il turismo culturale, il turismo sportivo, bike e moto
PROF.SSA DEBORA CASOLI Universita di Bologna

Modulo 2: ACCOGLIENZA E NUOVE ESIGENZE (2h)
20 Novembre - 16:00-18:00
L’accoglienza:
* Nuove esigenze dei clienti, turisti e viaggiatori
* Comportamenti emergenti, turismi e strategie nel territorio della Capitanata
COMUNE DI MONTELEONE DI PUGLIA PROF.SSA ROMELIA ZARRILLO Docente di Accoglienza Turistica

CONFCOMMERCIO

IMPRESE PEA L'ITALIA

Modulo 3: MARKETING, WEB E SOCIAL MEDIA MARKETING (2h)
27 Novembre - 16:00-18:00
Il marketing nell’era di internet - Comunicazione online e Social Media: esempi pratici
PROF. GIANFRANCO DE GREGORIO Esperto di settore

Modulo 4: GESTIONE ECONOMICA DELLE IMPRESE (2h +2h)
04 Dicembre - 16:00-18:00
La gestione economico-finanziaria dell’impresa turistica
* Gestione dei ricavi e dei costi

PROVINCIA DI FOGGIA

* j% CONFIDI * Il break even point
& CONFCOMMERCIO * La programmazione delle attivita
ﬁ PUGLIA DOTT. FRANCO BOMPANI Direttore Scuola Superiore Lions Presidente Eidos Consulting srl

DOTT. CLAUDIO FARAONI Consulente Senior Eidos Consulting

11 Dicembre - 16:00-18:00
La gestione economico-finanziaria dell’impresa turistica
* Il Revenue Management nelle strutture alberghiere
DOTT. FRANCO BOMPANI Direttore Scuola Superiore Lions Presidente Eidos Consulting srl
DOTT. CLAUDIO FARAONI Consulente Senior Eidos Consulting

* Iniziative pubbliche di sostegno all’imprenditoria femminile e giovanile
* Agevolazioni alle piccole medie imprese nel settore turistico
DOTT. ROBERTO MARESCA Direttore Generale Confidi Confcommercio Puglia

Per informazioni contattare i seguenti numeri: 327.8883578 - 338.7689069 - 347.5739032

IL LIONS COORDINATORE DEL PROGETTO IL LIONS PRESIDENTE
COMITATO PROVINCIALE FOGGIA Dott.ssa Antonella Rossana Di Leo Dr. Giuseppe D’Alessandro




